La notion d'équipe gagnante est au cceur de I'économie moderne.
Les méthodes pour trouver la bonne formule exercent une grande fascination.

Les méthodologies servant a évaluer les compétences individuelles

et collectives se multiplient. Surtout dans les périodes difficiles.

Maitriser la composition d’un team apparait toujours plus comme le moyen

idéal d'anticiper les risques liés au management des ressources humaines.

La séduction de I'ennéagramme

Objet periodique de grands en-
thousiasmes, 'ennéagramme a
en tout cas lancienneté pour
lui. 1 plonge ses racines chez les
Babyloniens, les mathémati-
ciens grecs, les premiers chre-
tiensou encore la kabhale juive.
Au XX° siecle, oo systéme
d'étude de la personnalité a é1é
introduit en Europe par le maitre
spirituel Georges Gurdjiet!, Dans
les années 1960, il a é1é adapté
alapsychologie contemporaine
parle psychologue Oscar Ichazo
etle psychiatre Claudio Naranjo.
L'ennéagramme s'est aujour-
dhuiintroduit dans les cabinets
de recrutement et chez les
coachs en entreprise, 11 a évi-
demment 1€ informatisé.

La méthode inspire le respect
dans le management des
équipes, pour sa finesse d'ana-
lyse en particulier — bien gqu’on
lui reproche souvent d'étre da-
vantage un instrument de coa-
ching personnel. «Elle ne se
contente pas de diagnostiquer
les différents modes  de fonc-
ticnnement des personnesdans
l'exercice de leurs fonctions, af-
firme Michel Thierry, promio-
teur passionné de l'ennéa-
gramme en entreprise. Cestun
outil de connaissance de soi et
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L'ENnNEAGRAMME. Une méthode pour exprimer
les types fandamentaux de personnalités et leurs réactions.

de Iautre qui confirme ses per-
formances tant dans le domaine
du recrutement de personnel
que dans la composition et lor-
ganisation des équipes.»

La multiplicité des identités per-
sonnelles constitue tout a la fois
la force et le talon d”Achille du

team. Elle sous-tend des lan-
gages et des perceptions diffé-
rente. En d'autres termes, des
incompréhensions et des risques
de conflit. La premicre qualité

de l'ennéagramme est d'inciter

les membres du team a identi-
fier leurs différences, maisaussi
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leurs forces et leurs limites res-
pectives.

aCette reconnaissance mutuelle
permet a lindividu de trouver
sa place au sein du groupe et de
donner un sens a son activite,
souligne Marie-Claire Fagioli,
consultante en relations hu-







